
ਦੁਭਾਸ਼ੀਆ ਅਤੇ ਅਨੁਵਾਦ ਸਵੇਾਵ� ਦਾ ਪ�ਬੰਧ 
ਜਨਵਰੀ ਤ� ਦਸੰਬਰ 2025 ਤੱਕ 

(A) ਦੁਭਾਸ਼ੀਆ ਅਤੇ ਅਨੁਵਾਦ ਸਵੇਾਵ� ਦੀ ਿਗਣਤੀ 

ਆਈਟਮ 
 ਦੁਭਾਸ਼ੀਆ ਸੇਵਾਵ� 

(ਿਗਣਤੀ) 
ਅਨੁਵਾਦ ਸੇਵਾਵ� 

(ਿਗਣਤੀ) 
1. ਸੇਵਾ ਉਪਭੋਗਤਾਵ� ਦੁਆਰਾ ਕੀਤੀਆਂ 

ਸੇਵਾਵ� ਬੇਨਤੀਆਂ ਦੀ ਿਗਣਤੀ 
  

 ਿਜਸ ਿਵਚ�:   

(a) ਸਵੀਕਾਰ ਕੀਤੀਆਂ ਗਈਆਂ 
ਬੇਨਤੀਆਂ  

(a)  (a)  

(b) ਅਸਵੀਕਾਰ ਕੀਤੀਆਂ ਗਈਆਂ 
ਬੇਨਤੀਆਂ  

(b)  (b)  

2. ਸੇਵਾ ਉਪਭੋਗਤਾਵ� ਨੰੂ ਸਰਗਰਮੀ ਨਾਲ 
ਪੇ�  ਕੀਤੀਆਂ ਜ�ਦੀਆਂ ਸੇਵਾਵ� ਦੀ 
ਿਗਣਤੀ 

  

 ਿਜਸ ਿਵਚ�:   

(a) ਸੇਵਾਵ� ਲੋੜ�ਦੀਆਂ ਹਨ (a)  (a)  

(b) ਸੇਵਾਵ� ਲੋੜ�ਦੀਆਂ ਨਹ� ਹਨ (b)  (b)  

3. ਕਾਰਜ�ੀਲ ਜ਼ਰੂਰਤ� ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਲਈ 
ਪ�ਬੰਧ ਕੀਤੀਆਂ ਸੇਵਾਵ� ਦੀ ਿਗਣਤੀ (ਨ� ਟ 
1) 

  

ਕੱੁਲ：  
(1(a) + 2(a) + 3) 

 
(1(a) + 2(a) + 3) 

 
(B) ਭਾ�ਾ ਦੁਆਰਾ ਦੁਭਾਸ਼ੀਆ ਅਤੇ ਅਨੁਵਾਦ ਸੇਵਾਵ� (ਨ� ਟ 2) 
 

ਭਾ�ਾ ਦੁਭਾਸ਼ੀਆ ਸੇਵਾਵ� 
(ਿਗਣਤੀ) 

ਅਨੁਵਾਦ ਸੇਵਾਵ� 
(ਿਗਣਤੀ) 

1. ਬਹਾਸਾ ਇੰਡੋਨ� �ੀਆ   

2. ਿਹੰਦੀ   

3. ਨ� ਪਾਲੀ   

4. ਪੰਜਾਬੀ   

5. ਤਾਗਾਲੋਗ   

6. ਥਾਈ   

7. ਉਰਦੂ   

8. ਵੀਅਤਨਾਮੀ   

9. ਹੋਰ   

 

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0
0 0

0 0
0 0

0 0
0 0
0 0

0 0



 
(C) ਸੇਵਾ ਉਪਭੋਗਤਾਵ� ਦੁਆਰਾ ਦਰਜ ਿ�ਕਾਇਤ� ਿਜਨ� � ਕੋਲ ਦੁਭਾਸ਼ੀਆ / ਅਨੁਵਾਦ ਦੀ 

ਜ਼ਰੂਰਤ ਹ ੈ

ਪ�ਾਪਤ ਹੋਈਆਂ ਿ�ਕਾਇਤ� ਦੀ ਕੱੁਲ ਿਗਣਤੀ:         
 

ਨ� ਟ 1: ਉਦਾਹਰਣ� ਿਵੱਚ ਮੀਿਟੰਗ� ਅਤੇ ਜਨਤਕ ਪ�ੋਗਰਾਮ�, ਆਿਦ ਲਈ ਪ�ਬੰਿਧਤ ਦੁਭਾਸ਼ੀਆ ਸੇਵਾਵ� �ਾਮਲ ਹਨ. 
ਨ� ਟ 2: ਦੁਭਾਸ਼ੀਆ ਜ� ਅਨੁਵਾਦ ਸੇਵਾ ਦੇ ਹਰੇਕ ਕੇਸ ਲਈ, ਇਕ ਤ� ਵੱਧ ਸੇਵਾ ਪ�ਦਾਤਾ ਅਤੇ ਇਕ ਤ� ਵੱਧ ਿਵਦੇ�ੀ ਭਾ�ਾ 

�ਾਮਲ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ. 
 
 
 
ਜਨਵਰੀ 2026 
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