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 มาตรการทีม่อียู่ และไดว้างแผนเกีย่วกบั 
การส่งเสรมิความเท่าเทยีมทางเชือ้ชาต ิ

 
กรมวางแผน 

 
กรมวางแผน พยายามทีจ่ะส่งเสรมิ ทํางานรว่มกบัชมุชมของเรา พฒันาอย่างยั่งยนืเพือ่ใหไ้ดร้บัเศรษฐกจิ
ทีม่ีชวีติชวีา มีสภาพแวดลอ้มทีม่ีคุณภาพ และมีความกา้วหนา้ทางสงัคมทัง้ในปัจจุบนั และอนาคต เรา
มุ่งมั่นที่จะกําหนดกลยุทธ ์และแผนพฒันาที่ย ั่งยืน แนวทางการใช ้และการพฒันาที่ดิน อํานวยความ
สะดวกในการพฒันา และการพฒันาขึน้ใหม่ทีเ่หมาะสม รวมทัง้สนับสนุนใหช้มุชนมสี่วนรว่ม และส่วนใน
การสนับสนุน ในการใหบ้รกิารทีม่คีุณภาพแกป่ระชาชนทั่วไป คอื ประชาชนต่างเช ือ้ชาตจิะไดร้บัการเอา
ใจใสใ่นการสง่เสรมิการเขา้ถงึการบรกิารตา่ง ๆ อย่างเท่าเทยีมกนั 

 

บรกิารที่
เกีย่วขอ้ง 

 กรมวางแผน เป็นผูร้บัผิดชอบต่อการจดัทําผงัเมืองประเภทต่าง ๆ เพื่อเป็น
แนวทางในการใช ้และพฒันาทีด่นิอย่างเหมาะสม แผนการเหล่านี ้ประกอบ
ไปดว้ย กลยุทธก์ารพฒันาในดนิแดน ผงัเมืองตามกฎหมาย และ แผนการ
วางผงัอย่างละเอียดในระดบัเขตของประเทศ นอกจากนีเ้รายงัดําเนินการ
ศกึษาเฉพาะดา้น และดาํเนินการกบัการใชท้ีด่นิโดยไม่ไดร้บัอนุญาต 

 
 ประชาชนสามารถรบัขอ้มูลการวางแผนไดจ้ากเคานเ์ตอรส์อบถามขอ้มูล
การวางแผน (PEC) ไดจ้ากสองแห่งของกรมวางแผน ซึง่ตั้งอยู่ที่ 17/F  
สํานักงานราชการนอรธ์ พอยท  ์และ 14/F สํานักงานราชการซาถิ่น 
สํานักงานรฐับาลของกรมวางแผนยงัใหบ้รกิารแก่เคานเ์ตอรข์องแผนก
ตอ้นรบัส่วนหน้าของคณะกรรมการผังเมือง (TPB’s) ซึง่ตั้งอยู่ที่ 15/F 
สํานักงานราชการนอรธ์ พอยท ์ นอกจากนี ้เราดําเนินการใน ซติี ้แกเลอร ี ่
ซึง่ตัง้อยู่ที ่3 อดีนิเบริก์ เพลส ในย่านเซน็ทรลัอกีดว้ย

 

มาตรการที่
มอียู่ 

 กรมวางแผนจะคงใหบ้รกิารแกป่ระชาชนเป็นภาษาทางการของฮ่องกงตอ่ไป 
(เชน่ ภาษาจนี และภาษาองักฤษ) ซึง่ประกอบไปดว้ย เอกสารการวางแผน
ตามกฎหมายตา่ง ๆ รวมไปถงึ เอกสารใหค้าํปรกึษา หนังสอืขอ้มูล แผ่นพบั 
หนังสอืเลม่เล็ก และโปสเตอร ์ ทีใ่ชส้าํหรบัการทดสอบการมสีว่นรว่มของ
การศกึษาการวางแผน นอกจากนีย้งัจะทาํการเผยแพรเ่ป็นภาษาทางการทัง้
สองภาษาเพือ่การแจกจา่ยไปยงัประชาชนทัว่ไป ซติี ้แกเลอรี ่ เป็นสถานทีจ่ดั
แสดงนิทรรศการสาธารณะ พรอ้มทัง้ทําการจดัแสดง และใหบ้รกิารมคัคเุทศ
เป็นภาษาทางการทัง้สองภาษา รวมทัง้ภาษาจนีกลาง/อกัษรจนีตวัย่อ
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 มีการจดับรกิารล่ามแปลภาษาใหต้ามความจําเป็น และเหมาะสมจากทาง
ศูนยเ์พื่อความสามคัค ีและการสนับสนุนใหก้บัผูพํ้านักอาศยัทีเ่ป็นชนกลุ่ม
นอ้ย (CHEER)  CHEER จดัหาบรกิารล่ามแปลภาษาทางโทรศพัทใ์หแ้ปด
ภาษา เชน่ ภาษาบาฮาซา อนิโดนีเซยี ฮนิด ีเนปาล ปัญจาบ อรูด ูตากาล็อก 
ไทย และเวยีดนาม ประกาศเกีย่วกบัการใหบ้รกิารดงักล่าวจะตดิประกาศไวท้ี ่
PEC เคานเ์ตอรแ์ผนกตอ้นรบัของ TPB และ ซติี ้แกเลอร ี ่
 

 จะจดัใหม้ชี ัว่โมงของการฝึกอบรม/สรุปงานใหก้บัพนักงานเพือ่เพิม่การรบัรู ้
และความอ่อนไหวต่อความเท่าเทยีมทางเชือ้ชาตเิป็นประจาํ คู่มอืการทํางาน
ทีเ่กีย่วขอ้ง และจะมกีารจดัทําแนวทางสาํหรบัระดบัผูบ้รหิารตามลาํดบั 

 

การประเมนิผลงาน
ในอนาคต 

 กรมวางแผนจะตรวจสอบบรกิารของเราเป็นระยะโดยพิจารณาจากคําติชม 
และคําแนะนําของประชาชนเพื่อใหต้อบสนองความตอ้งการของประชาชน 
จะดําเนินการเก็บรวบรวม ขอ้มูล และขอ้มูลในการใชบ้รกิารของบุคคลทีม่ี
เช ือ้ชาติแตกต่างกนัเพื่อทําการประเมินผลอย่างต่อเน่ือง และปรบัปรุงการ
ใหบ้รกิาร

 

มาตรการที่
นํามาใช ้
เพิม่เตมิ/จะ
นํามาใช ้

 กรมวางแผนเขา้รว่มในโปรแกรมเขา้รว่มฝึกงานของสํานักขา้ราชการพล
เรอืน (CSB)  สําหรบันักเรยีนทีไ่ม่ใชช่าวจนี (NEC) อย่างต่อเน่ือง มแีผนทีจ่ะ
เสนอทีน่ั่งใหก้บันักเรยีนทีล่งทะเบียนเรยีนเต็มเวลาในระดบัปรญิญาตรขีอง
ระดบัทอ้งถิน่ การใหร้างวลัทีสู่งขึน้ในปี 2023 แก่สถานศึกษาเพื่อใหค้วาม
ช่วยเหลือแก่  NEC รุ ่น เยาว ใ์ห ้ได ้ร ับประสบการณ์ทํ างาน  และเพิ่ม
ความสามารถในการแข่งขนัใหไ้ดง้านทํา นักเรยีน NEC จะช่วยปรบัปรุง
มาตรการเกี่ยวกบัการส่งเสรมิความเท่าเทียมทางเชือ้ชาติที่ทางกรมฯ ได ้
นํามาใชง้าน 

 

สําหรบัขอ้ซกัถามทีเ่กีย่วกบัมาตรการทีม่ีอยู่ และไดว้างแผนเกีย่วกบัการส่งเสรมิความเท่าเทยีมทางเชือ้
ชาติ โปรดติดต่อ Mr Kevin C P NG หวัหนา้กรมวางแผนเมือง/บรกิารฝ่ายเทคนิค ผ่านทางชอ่งทาง
ดงัตอ่ไปนี ้- 

 
หมายเลขโทรศพัท ์ : 2231 4666 
หมายเลขแฟกซ ์ : 2877 0389 
อเีมล : kcpng@pland.gov.hk 
ทีอ่ยู่ทางไปรษณีย ์ : 17/F, North Point Government Offices, 333 Java Road, 

North Point, Hong Kong 
 
 
กรมวางแผน  

 พฤษภาคม 2023 


